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Assistente de Adicao de Itens de Calendario

Assistente de Adicao de ltens de
Calendario

Usando esse assistente, vocé pode adicionar disponibilidade, folgas, excecdes, dias de folga, turnos e
horas trabalhadas. (Este assistente esta disponivel para supervisores com direitos de acesso seguro
apropriados.)

Para usar o assistente:

1. Selecione o painel Calendario.
2. Selecione Itens de Calendario no menu Visualizacoes.
3. Selecione um objeto no painel Objetos:
* Na arvore Agentes: uma unidade de negdcios, um site, uma equipe ou um agente
* Na arvore Atividades: uma unidade de negdcios, uma atividade multi-site, site ou atividade
4. Selecione uma data ou diversas datas no Calendério.
5. Clique em Obter dados.

6. Clique no icone Adicionar Iltem de Calendério na barra de ferramentas ou selecione Adicionar Item de
Calenddrio no menu Agoes.

Para instrucdes sobre o preenchimento de cada tela do assistente, veja:

e Escolher Atividades.
* Escolher Agentes.

¢ Escolher Itens de Calendario.
Dependendo das escolhas feitas nas duas primeiras telas, ird se prosseguir em uma dessas telas:

 Adicionar ou Editar Hora de Inicio/Término
< Adicionar ou Editar Excecoes

* Adicionar ou Editar Turnos

¢ Adicionar ou Editar Folga

¢ Comentarios

As trés Ultimas telas também podem aparecer durante a edicao dos itens de Calendario.
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