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Cores

No módulo Configuração, os Supervisores podem usar a visualização Cores para configurar as
cores que o WFM usa nas visualizações Escala de Supervisor.

• É possível configurar valores padrão para esses itens de escala: Trabalho, Dias Livres, Refeições,
Pausas, Conjuntos de Atividades, Exceções, Folgas e Tempo Marcado.

• É possível configurar cores específicas, por site, para: Tipos de Conjunto de Atividades, tipos de
Exceção, tipos de Folga, tipos de Tempo Marcado.

Para mais detalhes sobre como configurar, consulte o tópico Ferramenta Cores.

Permissões de Segurança

Para configurar cores, é necessário ter a permissão de segurança em Configuração > Cores na
Escala, que é atribuída no WFM Web. Consulte Privilégios de Função de Configuração.
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