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Adicionar ou Editar Hora Inicial/Final

Para configurar a hora de inicio e término para disponibilidade ou horas de trabalho:

1. Insira a Hora de Inicio.

E possivel digitar a hora de inicio diretamente dentro do campo ou usar as teclas de seta para cima e
para baixo para selecionar a hora.

Dica

Quanto a Horas de Trabalho, as suas selecdes devem estar dentro da disponibilidade ao agente. Quanto a

Horas de Trabalho com status de Concedido, suas selecdes prevalecerdo sobre um turno com status
Preferido e configurardo horas de trabalho absolutas.

2. Insira a Hora de Término usando as mesmas opcoes.
A duracao da Disponibilidade ou das Horas de Trabalho nao pode exceder a 36 horas.
3. Selecione Dia Seguinte se a Hora de Término for um dia apds a Hora de Inicio.
Importante
Se vocé tiver selecionado Dia Seguinte, a Hora de Término deverd ser antes do meio-dia (12h00).
4.

Insira todos os comentarios que deseja referentes a este Item de Calendario.

5. Cligue em Concluir.
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