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Visualização Resultados da Criação de
Funcionários

Se você tiver marcado a caixa de seleção Comparar Resultados com os Anteriores na primeira
tela do Assistente de Criação de Funcionários de Cenário, a visualização Resultados da
Criação da Funcionários de Cenário será aberta após clicar em Concluir para finalizar o
assistente.

O gráfico exibe a nova equipe calculada comparada à equipe calculada original.

• Onde os novos funcionários calculados resultam em um aumento no número de agentes, o gráfico exibe
a área em vermelho.

• Onde a nova equipe calculada resulta em uma diminuição no número de agentes, o gráfico exibe a área
em verde.

Clique em Salvar para manter os novos funcionários calculados em seu cenário, ou em Descartar
para retornar aos valores originais dos funcionários calculados.
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